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crt.

Institu{ial
organiza{ial
struсturа

Numele,
рrепчmеlе
пеrsоапеlоr

Fuпс{iа,
gradul ptiin{ific/

didactic
sеmпйturа Data

МеmЬri ai gruрului de luсru

l universitatea Tehnicб
а Moldovei

Todos Реtru ýef Sec{ia Tehnologii
Informa[ionale qi de
Comunica{ionale iп
Educa{ie, prof. univ., dr.

-?Б ф./l.rд

2. universitatea Tehnici
а Moldovei

Balan Stela ýefa Direc{iei
Management Academic
9i Asigurarea Calitatrii,
conf. univ., dr.

ё" р/, /l. /t

э. Centrul de Ехсеlеп{й
in lпfоrmаtiсй 9i
Tehnologii
Informa{ionale

Obada Liuba Director adjunct
instruire qi educalie,
profesor discipline de
informaticй, gr. did.
superior

o!|.12- 18

4. Compania Winify
SRL

роstаrч Andrei Dirесtоr executiv
ж* 96 lL. /8

5. Compania Sava-soft
SRL

Aremescu
Vitalie

Director tehnic w d|.tZ. t ?

раrtепеri sociali А
l Allied Testins.

-mоlJ,уiа-
Nastasenco
veaceslav

Director, conf. univ., dr.

/йщ aJ:/z, ft
2. universitatea Tehnicё

а Moldovei
sudacevschi
Viorica

ýefa Departamentului
Informaticй 9i Ingineria
Sistemelor, Facultatea
Calculatoare,
Iпfогmаtiсб qi

Microelectronic6, conf.
univ., dr.

? lz. /?

J. Institutul de
Dezvoltare а societёtii
Informa-!ionale,
Academia de ýtiinle а
Moldovei

Grесu Mihai Vicepregedinte Comitet
sectorial iп Fоrmаrеа
profesionalё iп
domeniul Tehnologiei
Informa{iei 9i
comunicatiilor

оа"- й./J

4. Agen{ia de Guчеrпаrе
Electronicб

Jurсапu Iurie Director tehnic,
in domeniulTIC

master Э{./2./а

5. Compania de software
ENDAvA

воldчrаt victor consultant in sisteme
informatice rk os.l2.1g
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Nr.
crt.

Institu{ia/
organiza{ial
struсturа

Numelc'
рrспu nlclc
реrsоапеlоr

Fuпсfiа,
gradшl qtiin{iIic/

didactic
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comisia cle validarc l
1 Ministerul Econorniei

5i lпfrаstrr"rсturii
Tarlev vitalie sесrеtаr de stat

\ hr^-- об / 2./2
2. Ministeгul Econorniei

gi Infrastructurii
CtrEcб Апdrеi ýеГ а1 Direcliei Politici

Ei Rеg|епlепtйri in
dorneniLrl Societйlii
lпГоrrпаliопаlс ;i
Econorniei Digitale

-^tt
06.а.4

a
J. Mirlisteгul Economiei

;i lпfiаstгuсtuгii
Sp?nr"r Isae Consrrltant suреriоr,

Diгес{iа Politici Ei
Rеglеrпепtбгi iп
domeriiul Societalii
lпfоrrпаliопаlе 9i
Econorniei Digitale

trс О€. tL" tt
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FORMATUL CALIFICARII ASISTENT PROGRAMATOR

Descrierea
Asisterrtul рrоgгаmаtоr utilizeazб instгumente, tehnologii informatice 9i ale
соmuпiсаrii репtгu сопсереrеа. ргоiесtаrеа, еlаЬоrаrеа, testaгea, implementarea gi

dezvoltarea sistemeloг infotmatice, а рrоgrаmеlоr 9i а documentaJiei tehnice аfеrепtе.

Scopul
Соrеlаrеа competen{elor dobAndite in cursul fоrmёrii profesionale cu cerinlele
impuse de piala muncii in рrасtiсаrеа ocupatiilor compatibile сu calificarea
profesionalй oblinutб in urmа cerlificбrii

Grчр/gruрuri-{iпti
Institulii рrеstаtоаrе de servicii educa{ionale IPT, angajatori, elevi, adulli, angajati,

9оmеri

Modalit5{i de

fоrmаrе
Modalitalile disponibile de fоrmаrе profesionalб репtru оЬliпеrеа calificбrii includ:
inv6{6mAnt cu frecven{l

Durata studiilor 4 ani - in baza studiilor gimnaziale, 120 SCST

Condi{ii de acces

cerlificat de studii
l5 ani

studii gimnaziale

Cerin{e speciale Acces in blocuгile de studii репtru регsоапе ctr dizabilitёli lосоmоtогii

сеrtifiсаrеа Diploma de studii profesionale tehnice postsecundaгe

Dezvoltare
profesionalй/

рrоiесtаrеа саriеrеi

Апgаjаrеа in cAmpul muncii сопГоrm calificёrii oblinute;

Continuarea studiilor la ргоgrаmе de studii suреriоаrе de licen{б (Nivelul 6

ISCED / б CNCRM).
Oportunitй{i de

angajare in cffmpul
mчпсii

Реrsоапеlе саrе oblin calificarea profesionalй Asistent рrоgrаmаtоr se pot angaja in
сбmрul muncii in func{iile de Asistent рrоgrаmаtоr, Asistent comunicatii, Asistent

репtru baze de date, Asistent репtru analiza sistemelor de calculatoaгe.

Сеriп{е legale
speciale

Respectarea асtеlог nonnative de sёпйtаtе 9i securitate а muncii.
Respectarea veridicitбlii datelor qi а drерturilоr de аutоr.

Capitolul 1.INTRODUCERE iш DoMBNIUL DE FORMARE PROFESIONALД

1.1. Descrierea generala а dоmепiчlчi de fоrmаrе рrоfеsiопаlй

Conform Clasificatorului Ocupa{iilor din Republica Moldova (CORM 006-14) domeniul de

fоrmаrе profesionalб, Elaborarea si апаlizа produselor program, fасе parte din subgrupa majorй 35:

Tehnicieni in informatici gi comunicatii - furnizeazd sprijin pentru func{ionarea zilnicб а sistemelor

informatice, sistemelor gi rе{еlеlоr de comunicalii. Nivelul de competente pentru majoritatea ocupatiilor

incluse in асеаstй subgrupй mаjоri necesitй о calificare corespunzбtoare nivelului trеi de calificare

prevйzut de Clasificarea Iпtеrпа{iопаlй Standard а Ocupa{iilor (ISC0-08). Asistentul рrоgrаmаtоr se

regйsegte in Grupa de bazd З5|2: Tehnicieni pentru asigurarea suportului tehnic репtru utilizatori -

furпizеаzй asistenta tehnicй utilizatorilor, direct sau prin telefon, e-mail sau alte mijloace electronice,

inclusiv diagnosticarea qi rezolvarea рrоЬlеmеlоr privind componentele software qi hаrdwаrе

(programele ýi componentele de calculator), echipamentul informatic periferic pentru соmрutеrе,

re{elele, bazele de date 9i internetul, 9i оfеrй indrumare 9i sprijin in realizarea, instalarea 9i intretinerea

sistemelor,

Standard de calificare: Asisleпl programalor
Nivel 4 CNCRM
Domeniul de fоrmаrе profesionali: Elaborarea si analiza produselor рrоgrап
Aprobat рriп ОМЕСС пr. 1 86720l 8



АЬоrdаrеа de ре poziliile contemporane impune domeniului de fоrmаrе о serie de cerinle:

- сIеаrеа unui mediu de invйtare autentic, арrорiаt de mediul afacerilor qi relevant intereselor

реrsоапеi, pentru realizarea obiectivelor proiectate: insuqirea de cunogtin}e, fоrmаrеа de deprinderi 9i de

competente personale 9i profesionale;

- imbinarea aspectelor de паturй teoretica/practicй 9i cultivarea uпоr abilitali се pornesc de la

realitйlile activitatilor din domeniul sisteme 9i calculatoare;

- structura demersurilor educationale ре concep}ia ,,inva{i aclionind" 9i dezvoltarea uпоr

dexteritйli de ordin practic;

- чаlоrifiсаrеа uпоr tehnici mоdеrпе de instruire, inclusiv de dezvoltare а creativitйlii.

1.2. Caracteristicile-cheie ale domeniului de fоrmаrе profesionali
caracteristicile-cheie ale domeniului

Nivelul de саlifiсаrе Nivelrrl 4 ISCED /4 CNC RM

Tipul рrоgrаmulчi de
studii

Inv6{6mбnt ргоfеsiопаl tehnic postsecundaг

Fоrmа de оrgапizаrе invйtdmAnt cu Гrесчепt6, studii la distan!6.

vоlumчl studiilor 120 сrеditе (SCST)

Stagii de рrасtiсй

Stagiile de рrасtiсй sunt раrtе соmропепtй obligatorie а рrоgrаmului de fоrmаrе

рrоfеsiопаlЁ. Tipurile, etapele, locul perioada de dеsЙýurаrе ;i durata stagiilor

de ргасtiсб se stabilesc in planurile de iпчi!6mДпt in соrеsрuпdеrе cu finalitёlile
de studii qi competenlele scontate репtrч calificarea Дsistепt programator. De

оrgапizаrеа stagiilor de practici sunt responsabile institu{iile de invёфmAnt

profesional tehnic 9i se dеsйqоаrб in lаЬоrаtоаrеlе institu{iei de iпчбfёmбпt, in

intreprinderi, companii TIC ;i alte entitЁli interesate sб funclioneze са Ьаzб de

рrасtiс6.
Stagiile de рrасtiсй includ:

- practica iniliere iп specialitate;

- рrасtiса de instruire;

- practicatehnologic6;
- practica се рrесеdё рrоЬеlе de absolviгe.

Modalitili de
ехаmiпаrе ýi evaluare

iп рrосеsul de fоrmаrе se чоr utiIiza uппdtоагеlе tiprrri de ечаluаrе: evaluarea
iпiliald; evaluаrеа сurепtd; evaluаrеа sumаlivd; evaluarеаrtпаИ.

Modalitate de ечаluаrе
finali Ехаmеп соmрlех de саlifiсаrе/рrоiесt de diplomб

Titlu/calificarea
асоrdаtй

Asistent рrоgrаmаtоr

Оrgап responsabil de

adoptarea deciziei
privind autorizarea de

func{ionare
provizo rie/acreditarea

рrоgrаmеlоr de

fоrmаrе profesionali

[n baza rezultatelor ечаluёгii ехtеrпе а programului de fоrmаrе profesionalй

Programarea ;i analiza produselclr program efectuatй de Agen{ia Na{ionalй de

Asigurare а Calitilii in Educatie 9i Сеrсеtаrе sau о altё agentie de evaluare а

calitalii, acreditatб сопfоrm standardelor interna}ionale 9i/sau inscrise in
Registrul European репtru Asigurarea Calitбtii in invЁ|imбntul Profesional

Tehnic, Guчеrпul Republicii Moldova acrediteazб sau autorizeazё provizoriu

рrоgrаmul de fоппаrе profesionalй.

Standard de calificare: Asislenl programalor
Nivel 4 CNCRM
Domeniul de fоrmаrе profesionaltr: Elaborarea si апаli:а produselor program
АрrоЬаt рriп ОМЕСС пr. l 867/20l8



1.3. Есhiчаlаrеа сч calificiri din alte state

La еlаьоrаrеа calificйrli Asisteпt programalor au fost luate in consideralie cerinlele standardului
Еurореап EN 16234-1:2016 (Е) ,,e-Competence Frаmеwоrk (е-СF) - А соmmоп Еurореап Frаmеwоrk
fОr ICT Professionals in all industry sectors". Cadrul еurореап de competenle electronice (е-СF) оfеri о
rеfеriп!й la 40 de competenle aplicate la locul de muпсd in domeniul tehnologiei informaliei Ei
comunicaliilor (TIC), utilizflnd un limbaj соmuп pentru competen{ele, cunoqtinlele qi nivelurile de
competen!й саrе pot fi acceptate iп intreaga Еurорй. Acest standard оfеrб definilii сlаrе qi о orientare
solidй pentru а sprijini luarea deciziilor iп сееа се priveste seleclia Ei rесrutаrеа candidafilor, precum Ei
calificarea, fоrmаrеа ;i evaluarea profesioni;tilor in domeniul TIc. Aceasta permite identificarea
competenlelor gi а abilitalilor саrе pot fi песеsаrе pentru indepliniгea сu succes а sarcinilor ;i atribuliilor
legate de locul de muпсй iп domeniul TIC, Adoptarea ре sсаrй largй а е-СF de сйtrе companii qi
organizalii din intreaga Еurорё а inceput sй sроrеаsсй trапsраrеп!а, mobilitatea gi eficienla resurselor
umапе legate de sectorul TIC.

Standartizarea competenlelor digitale араrе datoritй urmйtоаrеlоr рrочосйri:
- Сrеýtеrеа ПumЙrului de locuri vacante in sectorul de Tehnologia Informa{iei qi Comunica}iilor

(TIC) ре fondul lipsei personalului сu calificare corespunzбtoare.
- nevoia recunoagterii pregйtirii profesionale (diplome) intre statele UE printr-o certificare

unificat6.

- favorizarea mobilitйlii personalului calificat TIC iпtrе statele UE, сееа се ча conduce qi la
reducerea Eomajului mai ales in rДndul tinerilor.
iП acest tabel sunt indicate, de asemenea, profilurile ocupa{ionale similare, definite in baza de е-

competenle standardizate la nivel еurореап (vezi SM SN 16234- 1 :20l6).

Referin{e CORM 006-14 Referin{e: SM EN 16234-1:20lб

NiveI
сопfоrm
cNCRM

Dепumirеа ocupa{iilor de Ьаzй
Nivel е-

сF
Dепumirеа ocupa{iilor de

bazd

Nivel4
CNC RM

3 5 1 203 Asistent ргоgrаmаtоr

е-СF 2

Dezvoltatoг
з5l l0l Adrnin strator sistem dосumепtаr Мапаgеr de conturi
З51204 Tehnician pentru suportul tehnic al

calculatoarelor
Specialist media digital

35 l 102 Asistent pentru апаlizа sistemelor de

calculatoare
Specialist de testare

Administrator de sisteme

Capitolul 2.CALIFICARI gl OCUPATII
2.1. Dеsсriеrеа suссiпtй а calificйrii

Asistentul programator participi la еlаЬоrаrеа algoritmului programului, dасй este solicitat de
сйtrе рrоgrаmаtоr; scrie/codificй programe sau module de рrоgrаm in limbajul de рrоgrаmаrе specificat
de сЙtrе programator sau inginerul de sistem, testeazй module de program/programe/aplicatii cu date de
test sau cu date reale, implementeazй, sub сооrdопаrеа programatorului sau inginerului de sistem,

Programele/aplica{iile la locul in саrе чоr rula la beneficiar. Asistentul рrоgrаmаtоr monitorizeazё,
folosirea соrесtй а programelor/aplicatiilor de сйtте beneficiari/utilizatori, instruie;te utilizatorii pentru

Standard de calificare: Дsislепl programalor
Nivel 4 CNCRM
Domeniul de fоrmаге рrоfеsiопаltr: Elaborarea si апа!izа produselor prograп
Aprobat рriп ОМЕСС пr. l867120l 8



folosirea соrесtй а programului/aplicatiei, асоrdй asisten!й utilizatorilor la necesitate. дsistentul
рrоgrаmаtоr salveazй periodic qi in situa}ii critice рrоgrаmеlе 9i datele de test, рйstrеаzй copiile de
sigurап|й ale programelor/datelor salvate, rеstаurеаzй la nevoie programele/datele salvate 9i ii ajutй ре
utilizatori sй-qi rесuреrеzе in{brma}iile.

pentru а desй9ura activitйlile рrеsuрusе de ocupatie, asistentul programator соmuпiсй eгtcient cu
programatorii, inginerul de sistem 9i administratorul de rе{еа, fala de саrе аrе pozilie de subordonare,
аrе о реrтпапепtЙ рrеосuраrе pentru реrfес{iопаrеа рrорriilоr реrfоrmап{е.

procesul de lucru in cazul unui asistent рrоgrаmаtоr este corespunzйtor activitйtilor ре саrе le
desfEgoarйqi саrе sunt descrise in cadrul competentelor specifice ocupa}iei.

Principalele functii indeplinite sunt urmйtoarele:
- еlаЬоrаrеа pro gramului/componentei apl icatiei software ;

- testarea 9i implementarea programului/aplica{iei;
- asigurarea securitllii programelor/aplicaliilor, а datelor de test gi а suporturilor/dispozitivelor de

stocare;

- asigurarea corectitudinii rezultatelor oblinute de program/aplicatie;
- instruirea qi asistarea beneficiarilor/utilizatorilor programului/aplica{iei;
- asigurarea necesarului de componente gi materiale consumabile;
- gestionarea dispozitivelor de stocare а рrоgrаmеlоr 9i datelor de test.
Ocupatia implicЁ capacitali de соmuпiсаrе eficientй cu beneficiarii, analigtii, programatorii,

ceilal}i specialigti IT, precum gi cu persoanele din structurile ierarhice de conducere ale organiza{iei.
De asemenea, trebuie respectate atit standardele de protec{ie а mediului gi de securitate 9i sйпйtаtе

in muпсй, а поrmеlоr generale de protec}ie а muncii, рrесum gi aplicarea procedurilor de calitate,
песеsаrе pentru indeplinirea cu succes а activitalilor.

з. 1. D es с ri.."" .";;;;': ЖХl' :X}::Til;T :}":..-. - : m р eten {е
profesionale gепеrаlе
Rezultatelor invйtёrii se descriu in termeni de competen{e trasversale 9i profesionale, се corespund

descriptorilor de nivel din Cadrul National al СаliГrсбrilоr, Cadrul Еurореап al Calificarilor (EQF) qi а
Normei Europene EN l6234-1:2016 (Е) e-Competence Frаmеwоrk.

Standard dc саlifiсаrе: ASislenl prograпalor
Nivel 4 CNCRM
Domeniul de fоrmаrе profesionali: Elaborarea ;i апаlizа produselor prograп
АрrоЬаt рriп ОМЕСС пr. l 867/20l8

2.2. Lista осчра{iilоr tipice

Nivelul
calificйrii

Рrоgrаmul de fоrmаrе рrоfеsiопаlй
(specialitatea, сопfоrm

Nomenclatorului)
Ocupa{ii tipice сопfоrm CORM

4 CNC RM Рrоgrаmаrеа 9i analiza produselor

рrоgrаm

З 5 120З Asistent рrоgгаmаtог
35 l l0l Administrator sistem dосumепtаг
35l204 Tehnician репtru suportul tehnic al
calculatoarelor
351 102 Asistent pentru апаlizа sistemelor de
calculatoare

СТ1 Autonomie
responsabilitate

Sl

Competen{e transversale - СТ
Analiza metodicй а рrоЬlеmеlоr intilnite in activitate,

репtru саrе exis16 solutii consacrate, asigurбnd astfel

identifi cAnd elementele

indeplinirea sаrсiпilоr



profesionale.

СТ2 Interac{iune sociali
Dеfiпirеа activitatilor ре etape 9i rераrtizаrеа acestora

explicarea completa а iпdаtоriгilоr, in functie de nivelurile

schimbul eficient de informalii gi соmuпiсаrеа iпtеrumап6.

suЬоrdопаlilоr cu

iеrаrhiсе, asigurбnd

СТ3 Dezvoltarea реrsопаlй
gi profesionali

dezvoltarea profesionalД 9i реrsопаlб, рriп

fоrmаrе continuй, folosind surse de dосumепtаrе tipйrite, sоftwаге specializat Ei

геSurSе electronice in limba rоmАпб qi, cel pufin, iпtг-о limbб de circulalie

iпtеrпа{iопаlй.

Competen{ele profesionale definite репtru саlifiсаrеа: Asistent рrоgrаmаtоr

Nr.
Descriptori generali ai

соmпеtепtеlоr
Descriptori de nivel ai competen{elor

Nivelul4 CNC RM / nivelul2 е-СF

ср1 Planifi саrеа produsului
рrоgrаm (А4)

Дсliопеаzё sistematic iп чеdеrеа documentбrii elementelor produsului

рrоgrаm

ср2 Рrоiесtаrеа produsului
рrоgrаm (Аб) Organizeazй рrоiесtаrеа gепегаlЁ а produsului рrоgгаm

рз Dezvoltarea produsului
пrоsrаm (В1)

Dezvoltd ;i valideazi sistematic рrоdusul рrоgrаm

ср4 Integrarea соmропепtсlоr
produsului ргоgrаm (В.2)

Йепtifiсй compatibilitatea cerin{elor hardware ;i sоfМаrе la integrarea

componentelor, documenteazЁ аьаtеrilе ýi activitalile de rеmеdiеrе а

еrоrilоr

ср5 Testarea produsului
рrоgrаm (В.3)

Оrgапizеаzй procesul de testare а

poten{ialele vulnerabilitё{i ale acestuia,

rezultatele testбrii

produsului рrоgrаm, testeazй

inгegistreazi gi docum епtеаzЬ

срб ЕlаЬоrаrеа documenta{iei
produsului рrоgrаm (I}.5)

Аsiguгб faptul

соrеsрuпzйtоr

са funcliile 9i caracteristicile sunt documentate

р,7 Suроrtul /Asisten{a tehnicй
а utilizatorilor (С.1)

соmuпiсё cu utilizatorii

рrоЬlеmеlоr de utilizare,

inregistreazd ;i urmlrе9tе

produsului рrоgrаm in чеdеrеа identificlгii
а soluliilor Ei а posibilelor efecte secundare.

ргоЬlеmе de la aparilie рАпб lа еlimiпаrе

ср8 Managementul рrоЬlеmеlоr
(с.4)

IО",ltiГ,"а ;i clasificй tipurile de incidente qi intreruperile de servicii.

iпrеgistrеаzй incidentele саге le imраrtе in cauze 9i solu{ii

ср9 Иarketing digital (D.1 2) репtru а dezvolta un

чеdегеа рrоmочёrii
@е marketing digital
plarr de marketing digital integrat 9i eficient iп
produselor gi serviciilor companiei

ср10 Иanagementul рrоiесtеlоr gi

ll portofoliilor de proiecte
,Е.2)

@ management al proiectelor, metodologii,

instrumente 9i рrосеsе pentru а gestiona ргоiесtе

CPl 1 ]estionarea secu ritй{ii
пfоrmа{iilоr (Е.8)

S*п.Й sistematic mediul pentru а identifica vulnerabilitй{ile 9i

аmепiп{6rilе аsuрга securitalii produsului рrоgrаm

Stапdшd de calificare: Дsis!епl programalor
Nivel 4 CNCRM
Domeniul de fоrmше profesionali: Elaborarea qi апаlizа produselor proglam
АрrоЬаt рriп ОМЕСС пr. l 867/20l8



3.2 Descrierea extinsй а rezultatelor iпчйtйrii in termeni dc cunoqtin{e, aptitudini, пiчеl minim de
счпоаqtеrе/ечаlчаrе

Competen{e
profesionale

Rezultatele iпчi{йrii Nivel minim
rесuпоаstеrе/

ечаlчаrе

Module de
fоrmаrе а

соmреtеп{еlоrCunoqtin{e Aptitudini

Nivel4 CNCRM: studii prol'csional tehnice postsecundare
ср1
planificarea
produsuIui
рrоgrаm (А4)

К1 Terminologia de
specialitate

К2 Tehnici de
planificare а

ргоdusеlог
рrоgrаm

К3 Elementele
produsului

рrоgrаm
К4 Dispozitive de

stocare а dаtеlоr
К5 Resurse hаrdwаrе

qi software
песеSаrе

Кб Concepte despre
conturi utilizator,
permisiuni,
rеstri c{i i

Sl

S2

Defineqte obiectivele
рrimаrе ale produsului
рrоgrаm
Identifi сi elementele de
con{inut struсtuгаt ре
categorii de iпtеrеs, produsul

рrоgrаm сопfопп сеriп{еlоr
formulate de client
Alege suportul de stocare а
dаtеlог
Identifi сё сеriп!еlе tehnice
lrardware ;i software iп
conformitate cu specificaliile
tehnice ale produsului
рrоgrаm
Gestioneazй solicitarile de
mоdifiсаrе а produsuIui
рrоgгаm

Sз

S5

Ac{ioneazб
sistematic iп
чеdеrеа

documentбгii

elementelor
produsului

рrоgrаm

Asisten}6 in
managementul

ргоiесtеlоr
software

ср2
рrоiесtаrеа
produsului
рrоgrаm (Аб)

Kl Aria
informa{ionali а
bazei de date

К2 Metode, strategii gi

structuri de

рrоiесtаrе а
pгodusului

рrоgrаm
к3 proiectare tehnicй

gi func{ionalб
К4 Tehnologii gi

limbaje de
mоdеlаге

К5 Tehnici de
еlаьоrаrе а
algoritmilor

ЕlаЬоrеаzё algoritmul
ргоgrаmu lu i/componentei
aplica{iei сопfопп logicii
ореrаliilоr pentru oblinerea
rezultatelor сеrutе de

рrоЬlеmД
Selecteaz6 lirnbajul de

ргоgгаmаrе сопfоrm
сеriпtеlоr de рrоiесtаrе
Identifici tipurile de
utilizatori ale produsului
рrоgrаm
ргоiесtеаzй structurile de
date 9i сопslгuiеgtе modele
de structurё а produsului

рrоgrаm in funclie de
rezultatele analizelor рriп
intermediul limbajelor de
mоdеlаrе
Аsiguгё сб toate elenrentele
de iпtеrfа{й чоr avea
functionalitate

Sl

S2

Sз

S5

Organizeazб

рrоiесtаrеа
generalб а

produsului

рrоgrаm

Asisten!6 pentru

baze de date

срз
Dezvoltarea
produsului
рrоgrаm (В1)

к1 platforme software
gi hаrdwаrе
adecvate
dezvoltarii
produsului

рrоgrаm gi modul
lоr de instalare

S1 ЕlаЬоrеаzd interfala aplica{iei
сопfоrm сеriп{еlоr clientului

52 CodificЁ stгucturile
algoritrnului iп limbajul de

рrоgrаmаrе specificat
S3 Utilizeazй facilitalile

limbaiului de рrоgгаmаrе in

Dezvoltё 9i
valideaz5
sistematic
produsul

рrоgrаm

Рrоgrаmаrеа
structuratй

Ргоgrаmаrеа

рrосеdurаlё
Рrоgrаmаrеа
calculatorului

Asistentё pentru

Standmd de calificme: Дsislепl programator
Nivel 4 CNCRM
Domeniul de fоrmаrе profesronalA: Elaborarea si апаli:а produselor progranl
Aprobat рriп ОМЕСС пr, l 867/20l8



Competen{e
profesionale

Rezultatele invi{йrii Nivel minim
rесчпоаqtеrе/

ечаluаrе

Module de
fоrmаrе а

competen{elor
CunoEtin{e Aptitudini

К2 Etapele еlаЬоrбrii
produsului

рrоgrаm
К3 Limbaje de

рrоgrаmаrе
к4 Facilitatile

limbajului de

рrоgrаmаrе
selectat

К5 Medii de
dezvoltare
integrate (IDE)

кб sisteme de
gestiune а bazelor
de date

К7 Tehnologii gi
instrumente
actuale de
dezvoltare а

рrоdusеlоr
рrоgrаm

чеdеrеа dezvoltdrii
produsului рrоgrаm
specificat
Monitorizeazб рrосеsul de
еlаЬоrаrе а рrоgrаmu lui/
componentei apl icaliei
Implementeazi рrоgrаmul/
aplicatia la Ьепеfi сiаг/
utilizator si monitorizeazi
funclionalitatea acestuia
сопfоrm iпstruс{iuпilоr de
imрlеmепtаrе
Aplicй arhitecturi software gi
/ sau hагdwаrе adecvate
Dezvoltё iпtеrfе!е репtru
fiесаrе tip de utilizatoг,
сопfоrm rolului Ei nivelului
de acces la рrоdus
consulti гezultatele
dezvoltarii pгodusului

рrоgгаm cu rергеzепtапlii
utilizatoriloг
Raportarea cauzelor се nu pot
fi rеmеdiаtе реrsоапеlоr
abilitate

S4

S5

Sб

S7

S8

S9

рrоgrаmаrеа
orientatб ре

obiecte
Implementarea
limbajului SQL

sisteme de
gestiune а

bazelor de date
Asisten!6 pentru

рrоgгаmаrеа
vizualб

Asisten{ё репtru
сrеаrеа site-
urilоr WEB

Asisten!й репtru
рrоgrаmаrеа

site-urilor WEB
Tehnologii
avansate de

рrоgrаmаrе
Dezvoltarea
aplicaliilor

pentru
dispozitive

mobile
Dezvoltarea
aplica{iilor

desktop
ср4
Iпtеgrаrеа
соmропепtе-
lоr
produsului
рrоgrаm
(в.2)

Kl Componente/
module ale
produsului

рrоgrаm

k2platforme
hаrdwаrе /

software pentru
integrarea
componentelor

К3 Specificaliile
соmропепtеlоr
integrate

K4Impactul
соmропепtеlоr
integrate аsuрrа
sistemului

K5Tehnici de
interac{iune iпtrе
module, sisteme gi

componente

kбTehnici de

Respectd cerinlele hаrdwаrе

9i sоftwаrе de iпtеgrаrе а
componentelor produsului
рrоgrаm

Iпtеgгеаzй componentele
software sau modulele
produsului intr-un рrоgrаm
existent sau complet nou.

Ia in сопsidеrаrе
compatibil itatea modulelor
existente 9i celor noi pentru а
asiguгa integritatea
produsului рrоgrаm,
iпtеrореrаЬi l itatea acestuia si
securitatea iпfоrmа{i i lоr.

Eval ueazЁ funclional itatea
produsului ргоgгаm inainte,
in timpul qi dupё iпtеgrаrеа
componentelor

Vеrifiсб dасё capacitatile ýi
efi cien{a соmропепtеlоr

Sl

S2

Sз

S4

S5

Identificё
compatibilitatea
сеriп[еlоr
hаrdwаrе qi

software la

integrarea

соmропепtеlоr,

documenteaz6

abaterile ;i
activitatile de

геmеdiеrе а

еrоrilоr de

rеmеdiеrе

Asamblarea qi

dерапаrеа

calculatorului
personal

Asisten{ё pentru

baze de date

Administrarea
relelelor de

calculatoare

Asisten{ё pentru

рrоgrаmаrеа
vizualё

Standard de calificare: Дsislепl programalor
Nivel 4 CNCRM
Domeniul de fоrmаrе pгofesionall: Elaborarea si апаlizа produse!or program
Aprobat prin ОМЕСС пг. l867120l 8 l0



Competen{e
profesionale

Rezultatele invй{irii Nivel minim
rесчпоаqtеrе/

ечаluаrе

Module de
fоrmаrе а

competen{elor
Cuno;tin{e Aptitudini

ечаluаrе а
integritatii
соmропепtеlог
integrate

K7Instrumente de
mentenantё а
produselor

рrоgrаm

integrate corespund
specifica!iilor

ср5
Testarea
produsului
рrоgrаm
(в.3)

kl Rolultesterului
к2 planul de testare
К3 Principiile qi

strategiile testarii
produselor

рrоgrаm
К4 Tehnici gi

instrumente
utilizate in
procesul de testare

К5 Ciclul de via!й al
unui proces de
teStare

Кб Diverse tipuri de
teste (funclionale,
de iпtеgrаrе,

реrfоrmап!i,
utilitate, etc.)

к7 standarde
nalionale gi

internalionale се
definesc сгitеriilе
de calitate репtru
testare

Stabilegte planul de testare iп
сопсоrdап{6 cu documenta{ia
pгodusului ргоgrаm
sch iteazд documentatia
rеfегitоаrе la рrосеsul gi

rezu ltatele testёrii produsu lui
рrоgrаm
Aplicё tehnici si instrumente
de testare а pгodusului

ргоgгаm
Testeazб accesibil itatea
produsului рrоgгаm pentru
divergi utilizatori
ЕlаЬоrеаzi gi ехесutё
proceduri sistematice de
testare pentru produsul

ргоgrаm репtru а asigura
rеsресtаrеа specifi саliilоr de

рrоiесtаrе
Efectueazй teste de securitate
gi integгitate а datelor
ЕlаЬоrеаzб documente 9i
rароаtlе а pгocesului de
testaгe

S1

Sз

S4

S5

Sб

S7

Organizeazб
procesul de

testare а

produsului

рrоgrаm,
testeazй

poten!ialele

vulnerabilitёli
ale acestuia,

inregistreazd si

documenteazё

rezultatele

testёrii

Теstаrеа gi

dерапаrеа
produselor

рrоgrаm

рrосеsаrеа

informaliei

срб
ЕlаЬоrаrеа
documenta{iei
produsului
рrоgrаm
(в.5)

К1 Instrumente pentru
сгеаrеа, editarea qi

distribuirea
documentelor
ргоfеsiопаlе

К2 Documente tehnice
pentru proiectarea,
dezvoltarea si
implementarea
produseIor

рrоgrаm

S1 Рагtiсiрi la еlаЬоrаrеа
documenta{iei, се descrie
functiile 9i caracteristicile
produsului ргоgrаm

52 Selecteazё stilul gi

instrumente adecvate pentru
еlаьоrаrеа mаtеriаlеlоr de

рrеzепtаrе а produsului
рrоgrаm

SЗ Mentine/actualizeazd
соегепtа documentatiei in
rароrt сu Гacilitatile
pгodusului

Dеtегmiпё

cerin{ele

documentaliei

{inind сопt de

scopul gi mediul
iп саrе se aplicё

рrосеsаrеа
informatiei

ср7
SuportuliAsis
ten{a tehnicй
а

Kl Aplicatii
iпfоrmаtiсе
rеlечапtе de
iпtегас{iuпе сu

Sl Identificй сеriп{еlе hardware
gi software ale репtru
instalarea соmропепtеlоr
pгodusr:lui ргоgгаm

comunicд cu

utilizatorii
produsului

рrоgrаm in

Tehnicide
соmuпiсаrе

Limba stгбiпё

Standaгd de calificare: Дsislепl programalor
Nivel 4 CNCRM
Domeniul de fоrmаrе profesionalД: Elaborarea gi analiza produselor prograп
Aprobat рriп ОМЕСС пr, l867120l8 ll



Competen{e
profesionale

Rezultatele iпчй{йrii Nivel minim
rесuпоа9tеrе/

ечаIuаrе

Module de

formare а

competen{elorCunogtin{e Aptitudini

utiIizatorilor
(с.1)

utilizatorii
К2 Schemele

produselor

рrоgrаm ;i
оrgапizаrеа
con{inutului

к3 Рrосеduri interne
de rароrtаrе а
problemelor in
саdrul companiei

к+ Metode;i
рrосеduri
software pentru
rераrаrеа
aplicaliei gi

metodologii de
transmitere а
fi;iеrеlоr песеsаrе
репtru aceasta

Iпtегас!iопеаzб еfi cient cu
utilizatorii in чеdеrеа
stabiliri i rоlurilоr gruрurilоr
de utilizatori ai aplicaliei
Analizeazб 9i rароrtеаzй
cauzele apariliei еrоrilог
hаrdwаrе qi software in
procesul de implernentare а

aplica!ieie
Instruirea utilizatorilor in
чеdеrеа utilizёrii produsului

рrоgrаm

S2

Sз

S4

чеdеrеа

identificбrii

рrоЬlеmеlоr de

utilizare, а

sоluЦiilоr gi а

posibilelor
efecte

secundare.
a
lnreglstreaza ýl

urm5rеgtе

рrоЬlеmе de la

aparilie рАпй la

eliminare

aplicatб in
domeniul TlC I

Limba stгбiпй

aplicatб in
domeniulTIC П

Etica
profesionalй

ср8
Managementu
l рrоЬlеmеlоr
(с.4)

К1 Iпfrаstгuсturа IT
а companiei ;i
componentele-
cheie

К2 Tipuri de
defec{iuni
hardware 9i
software

к3 procedurile de
rароrtаrе а
situaliilor critice
din cadrul
companiei

К4 Strategii de
dezvoltare а

рrоdusеlоr
рrоgrаm ;i de
eliminare а

incorrs istепцеlоr
aceStora

К5 Cerinle de mediu

Identificй оrigiпеа
defec{iun i lor соmропепtеlоr
hardware 9i software,
intreprinde mбsuri репtrч
аtепuагеа еfесtеlоr асеstоrа
intre{ine dezvoltarea
ultегiоаrй а pгodusului

рrоgrаmе realizat рriп
sisteme de сопtrоl, inclusiv а

documentaliei apl ica{iei
Eliminб inconsistentele саrе
араr iп timpul сrебrii
produsului ргоgrаm pentru а
preveni riscul apariliei de
еrогi in fuпс{iопаrеа acestuia
Analizeazб 9i remed iazЬ
mesajele de
d i sftr rrc{ional itate sau
песопГоrmitаtе арбrutе la
irnplementarea produsului

рrоgrаm
Implementeazй indrumat de
adrnin istrator mod ifi сirilе
аsuрга produsului рrоgrаm

Sl

S2

Sз

S4

S5

Identificб;i
clasific5 tipurile
de incidente gi

intreruperile de

servicii.
lnreglstreaza

incidentele саrе

le imраrtе in
cauze gi solulii

Asamblarea qi

depanarea
calculatoгului

personal

Administrarea
sistemelor de

ореrаrе

Securitatea qi

sanatatea in
muпсб

ср9
Marketing
digital
(D.12)

kl Elementele се
compun mediul
de marketing
digital

К2 Instrumente de

рrоmочаrе in
mediul electronic
(ре mоtоаrе de

Sl Aplica pгincipii
fundamerrtale ale
marketingului digital

S2 Planific1 strategii gi

еlаЬоrеаzё planuri de
marketing digital

S3 Aplic6 tehnici de соmuпiсаrе
gi рrоmочаrе а рrоdusеlоr qi

Intelege gi

aplicб strategiile
de marketing
digital pentru а

dezvolta uп plan

de marketing
digital integгat

Tehnici de

comunicare

Bazele
legisla{iei in

domeniu

Psihologia

Standard de calificare: Asisleпl programalor
Nivel 4 CNCRM
Domeniul de fоrmаrе profesionali: Elaborarea si analiza produselor program
Aprobat рriп ОМВСС пr, l 867/20l 8



Competen{e
profesionale

Rezultatele iпчй{йrii Nivel minim
rесuпоа;tеrе/

ечаluаrе

Module de
fоrmаrе а

competen{elorCuno9tin{e Aptitudini

сбutаrе, mobil, ре
rе!еlе sociale,
email)

К3 Strategiide
marketing digital

К4 Strategiide
optimizare а
motorului de
сйutаrе

К5 Aspecte Ei сеriп!е
juridice in mediul
online

serviciilor companiei рriп
intermediu l сапаlеlоr online
(site web, blog, Гоrumuri,
rе{еlе de socializare, site-uri
iпfогmаliопаlе, email,
Ьаппеrе, bookmarking etc)

qi eficient in
чеdеrеа

рrоmочlrii
produselor 9i
serviciilor
companiei

social-
есопоmiсi

Bazele
апtrерrепоriаlul

ui

ср10
Managementu
l рrоiесtеlоr gi

al portofoliilor
de рrоiесtе
(Е.2)

К1 Specificaliile de
proiect

к2 utilitare de
organizare а
proiectului

К3 Rolurile in cadrul
echipei de proiect

К4 Metode de
еlаьоrаrе а

proiectului
К5 Metode de

management а
proiectului

кб sisteme de control
al versiunilor

К7 Instrumente de
dezvoltaгe in
есhiрй а
proiectului

к8 sarcinile
individuale ale
mеmЬrilоr echipei

Sl Identificё factorii de succes
gi risсurilе asociate cu
dezvoltarea рrоiесtеlоr
software
Рrесizеаzб, rolul gi scopul
managementului de proiect
сопfоrm сеriпtеlоr fогmulаtе
fа{б de produsul final
Redacteazй specifi caliile de

ргоiесt
Рlапifiсй etapele qi ргосеsеlе
din саdгul ciclului de viatб al
unui proiect
utilizeazб, tehn i с i l е de

рlапifiсаге 9i de management
а рrоiесtеlог sоГtwаrе
Aplica iпstrumепtаrul
specializat de planificare,
monitorizare 9i gestionare а

рrосеsеlоr de proiectare,
dezvoltarea, testare si
implementare а produselor
softwarea рбrtilоr interesate

S2

Sз

S4

S5

Sб

In{elege qi

aplicё principii
de management

al proiectelor,
metodologii,
instrumente 9i

рrосеsе pentru а
gestiona

proiecte

Tehnicide
comunicare

Asisten{й in
managementul

proiectelor
software

Etica
ргоfеsiопаlб

ср11
Gestionarea
securiti{ii
informa{iilor
(Е.8)

Kl Metode 9itehnici
privind
confidenlialitatea
datelor
Politica
companiei de
gеstiопаге а

securitбlii dаtеlог
Tipuri de
backup-uri (copii
de siguran!Д)
Moduride
рrоtес{iе а

рrоdusеlоr
рrоgrаm
Bune practici si

к2

кз

к4

к5

Рdstrеаzб in condilii de
sigчrап{ё istoricul
programului/aplica{iei
Definegte planul de executie
а сорiilоr de siguran{6/
Ьасkuрurilог produsului
рrоgгаlт
Efectueaz5 ореrа{ii de
sаlчаrе/rеstаuгаrе cu
periodicitate impusб de
importan{a datelor
Рistrеаzб in condilii de
securitate
suporturile/dispozitivele de
stосаrе а datelor репtru а
evita distrusеrеа fi ziсё.

Sl

S2

Sз

S4

Scaneazё

sistematic

mediul репtru а

identifica
vulnerabilitёlile
gi аmепiпlйrilе
аSuрrа

secuгitйlii
produsului

рrоgrаm

Bazele
legislaliei iп

domeniu

Administrarea
sistemelor de

ореrаrе

Asisten{б pentru

baze de date

Securitatea gi

sбnёtatea iп
munci

Standmd de calificare: Asistenl programalor
Nivel 4 CNCRM
Domeniul de fоrmаrе profesionaltr: Elaborarea si апаli:а produselor program
Aprobat рriп ОМЕСС пr. l 867/20l 8 lз



Competen{e
profesionale

Rezultatele invй{irii Nivel minim
recunoastere/

ечаluаrе

Module de
fоrmаrе а

соmреtеп{еlоr
Cunoqtin{e Aptitudini

кб

standarde irl
managementul
securitё!ii
informatiilor
мбsuri restabilire
а produselor

рrоgrаm
Tehnici de
detectare а
vulnerabilitililor
aplica!iei
Tehnici de atac
сiЬеrпеtiс ;i
mбsuri de evitare
а асеstоrа
produse antivirus

к7

к8

к9

рiеrdегеа sau modifi саrеа
con!inutului

s5 Monitorizeazб securitatea
conexiunilor рriп rеlеа gi

protectia antivirus
Sб Рёstrеаzd in condilii de

siguran{ё istoricul dezvoltйrii
gi actualiz6rii produsului

рrоgrаm
S7 Respectё cu strictele regulile

de securitate privind accesul
la echipamente si date,
stabilite de реrsоапа abilitatй
cu secuгitatea datelor

S8 Vеrifiсd регiоdiс
permisiunile de acces la
геsursеlе partajate pentru
corespunderea regulilor de
securitate iпtеrпб ale
companiei

59 Reface pгodusul рrоgrаm in
caz de dеtеriоrаrе

S 1 0 Implem епtеаzб politica
companiei privind
securitatea iпfоrmаf ii lоr

S1l AnalizeazЁ calitdlile critice
aIe companiei ;i identificб
deficientele 9i
vulnerabilitй{ile la un atac
nedorit

Standard de calificare: Asisleпl progralпalor
Nivel 4 CNCRM
Domeniul de fоrmше рrоfеsiопаlД: Elaborarea si апаlizа produselor program
АрrоЬаt рriп ОМЕСС пr. l 867/20l 8



3.2.Corela{ia rezultatelor iпчй{йrii - Сurriсчlчm

Nr.
сrt.

Module/ Discipline
(сч specificarea соdurilоr

disciplinelor)

qJ

Ф

(,

Competen{e profesionale generale qi specifice

U
бl

Q
fa
(J

t
U

lf)

U U
гt

(J
ф
Q U F.l(J U

1 рrосеsаrеа irrformatiei 2 + +

2. Tehnicide comunicare 2 + + +

J.
Limba striiпё aplicatб in domeniul
TIC I

J +

4,
Limba striinё aplicatй in domeniul
TIC II

аJ +

5. Bazele legislaliei iп domeniu 2 + +

6. Psihologia social-economicй 2 +

7. Bazele апtrерrепоriаlu lui 4 +

8. Etica profesionalб 2 + +

9. Ргоgrаmаrеа struсturаti 4 +

10
Asamblarea qi dерапаrеа
calculatorului personal 2 + +

11 Рrоgrаmаrеа ргосеdurаli 4 +

|2 Administrarea sistemelor de ореrаrе 2 + +

lз Рrоgrаmаrеа calculatorului aJ +

|4 Asisten{6 pentru baze de date aJ + + +

15
Asisten!6 pentru рrоgrаmаrеа
orientati ре obiecte

J +

16
Аdmiпistrаrеа rе!е|еlоr de
calculatoare 3 +

l7 securitatea si sinбtatea in munc6 2 + +

18 Implementarea limbajului SQL J +

l9 Sisteme de gestiune а Ьаzеlог de date 5 +

20 As stentЙ репtru рrоgrаmаrеа ч zuаlit J + +

zI Asisten!ё pentru сrеаrеа site-uriloг
WEB з +

22
Asisten{d репtru рrоgrаmаrеа site-
urilоr WEB 5 +

2з Tehnologii ачапsаtе de ргоgrаmаrе 5 +

24
Testarea ;i dер5паrеа рrоdusеlог
рrоgrаm

4 +

25
Dezvoltarea ар licali ilor репtru
dispozitive mobile

а
J +

26 Dezvoltarea aplicaliilor desktop J +

27
Asisten{6 in managementul
рrоiесtеlог software

J + +

Standard de calificare: Asisleпl programalor
Nivel 4 CNCRM
Domeniul de fогmаrе profesionald: Elaborarea si aпaliza produselor program
АрrоЬаt prin ОМЕСС пr, l867120l8 l5



Capitolul4.CONDITII ýI MODALITATI DE OBTINERE А сALIFICДRII

Procesul de studii este organizat сu aplicarea Sistemului de Credite de Studii Transferabile,

elaborat iп baza Sistemului Еurореап de Credite pentru Fоrmаrеа Profesionala (EСVЕТ).

Procesul de рrеdаrе - iпчйtаrе - evaluare se realizeazй сопfоrm Planului de invifйmint, elaborat in

baza Cadrului Na{ional al Calificйrilor саrе include obiectivele procesului de studii, exprimate рriп

rezultate ale iпчй!йrii, perioada standard de studii, volumul de muпсй solicitat, precondilii pentru

admitere la studii, lista unitйlilor de curs/modulelor studiate, сurriсulа, optiunile propuse 9i condiliile

selectйrii unitalilor de curs/modulelor, posibilitalile de alegere а traseelor educa{ionale, cerin{ele pentru

finalizarea studiilor, actele de studii, calificarea саrе urmеаzб, а fi conferitё la finalizarea studiilor.

Absolventul trebuie sй acumuleze пumйrul necesar de credite prevйzut de programul de formare

profesionalй. Fiесйrеi unitйli de curs sau modul, din programul de fоrmаrе profesional6, ii este alocat un

пumйr anumit de credite de саrе absolventul benefeciazб doar dacй а insuEit cu succes acest

modul/unitate de сurs. Creditele se асumulеаzй ре parcursul anilor de studii репtru oblinerea diplomei

de studii profesionale tehnice postsecundare. Elevii au dreptul sй se implice 9i s1 participe iп рrоgrаmе

compacte de mobilitate atit la nivel na{ional, cit gi internalional, in scopul perfectionйrii procesului de

fоrmаrе iп conformitate cu traseul educa{ional ales. Deasemenea mobilitatea elevilor este posibilй qi in

cadrul instituliei de invйtбmint intre domenii/specialitйli inrudite, cu respectarea reglementirilor

specifice, existente la nivel de institulie de iпчй{йmiпt, йrй а fi afectate forma{iunile de studii. Elevii

саrе au realrizal integral Planul de iпчйtйmбпt sunt admiqi la sus{inerea examenului de calificare Ei/sau а

lucrйrii de diplomй prin ordinul directorului, in baza deciziei Consiliului profesoral.

Capitolul5. CRITERII DE EYALUARE А CALIFICДRII ASISTENT PROGRAMATOR

Nr.
сrt Criterii Descriptori

1 Condiliide
admitere pentru
ечаluаrеа fiпаlй

Ечаluаrеа fiпаlб se оrgапizеаzё, pentru candidalii саге au раrсurs integral рrоgrаmul
de fоrmаге рrоfеsiопаlб tehnica сопfоrm рrечеdеrilоr сurriсulаrе арrоЬаtе de МЕСС
;i ministerele de resor1, iп scopul ечаluйrii finalitйlilor de studiu/rezultatele iпчй!йгii
acestora, сопfоrm CNC RM 9i certificйrii competenlelor profesionale рriп diploma de
studii profesional tehnice postsecundare.
Dreptul de а sus[ine examenul il au candidalii саrе au finalizat integral рrоgrаmul de
fоппаrе рrоfеsiопаlй 9i au acumulat пumйrul песеsаr de credite сопfоrm prevederilor
рrоgгаmu lu i de fогmаrе ргоfеsiопаlй.

2. Modalitatea de
ечаluаrе fiпаlй

Ехаmеп de саlifiсаrе gi/sau luсгаr,е de diplomй.

Standard de calificare: Asisteпl рrоgrалпаlоr
Nivel 4 CNCRM
Domeniul de fоrmаrе profcsionaltr: Elaborarea si aпaliza produselor prograп
Aprobat рriп ОМЕСС пr. l 867/20l8 lб



Nr.
crt Criterii Descriptori

J. Condiliide
rеаlizаrе а
evaluёrii finale
(se indicй, duрй
caz, condi[iile
specifice)

Evaluarea fiпаlй se organizeazd de сйtrе instituliile de invi{йmAnt profesional tehnic
саrе detin acreditarea la рrоgrаmul репtru саrе se оrgапizеаzб 9i se dеsЙ;оаrб
evaluarea calificirii.
Examenul de calificare poate fi desйqurat рriп metoda sistemului unificat, iar

рrосеdurilе se rеglеmепtеаzd рriп ordinul МЕСС.
Репtru realizarea ечаluйrii finale trebuie si se respecte cumulativ urmйtоаrеlе сеriп{е;

- institulia de iпчй!йmiпt, unde se organizeazё evaluarea finalё, asigurб calitatea

subiectelor elaborate 9i respect5 procedurile pentru а asigura securitatea

materialelor de ечаluаrе рАпё, in timpul 9i dupi evaluare.

- lista mаtеriаlеlог 9i timpul rеzеrчаt pentru rеаlizаrеа рrоЬеlоr de ечаluаrе in

саdrul examenului se stabileste de сйtrе comisia de еlаЬоrаrе а subiecteloг репtru
ехаmеп.

- examenul de calificare este organizat in salб de саlсulаtоаrе in саrе fiесаrе elev

este asigurat cu calculator.

- institulia asigurб acces gi condilii репtгu candidalii admigi la evaluare, indiferent
de circumstanlele lоr реrsопаlе.

4. Сеriп!е gепеrаlе
fali de
modalitatea de
evaluare 9i
instгumentele
utilizate in
ечаluаrе

Соrеsрuпzёtоr programului de fоrmаrе profesionalб evaluarea poate fi realizatб

рriп luсrаrе de diplomй sau рrоЬб de evaluare;

Luсrаrеа de diplornб evalueazЁ nivelul de рrеgйtirе а candidatului, а capacitllii
acestuia de dосumепtаrе, sistematizare, sintetizare, utilizare 9i dеmопstrаrе а

сuпоqtiп!еlоr, abilitйliloг ;i competenlelor profesionale specifice domeniului;
Ехаmепul de calificare constб in ечаluаrеа finalitйlilor de studiu/ rezultatelor
invб{Ёrii сопfогm CNC in чеdеrеа certificбrii соmреtеп!еlоr profesionale;

Subiectele сuрriпd materia studiati la unit6lile de сurs fundamentale 9i de

specialitate 9i iInpurr candida{iloг demonstrarea capacit6lilor de aplicare, analizd,

sintezi, de gerreralizare ;i abstractizare.

РrоЬа de ечаluаrе se dеsfйЕоагЁ asistat de calculator 9i include obligatoriu: test
electronic 5i еlаЬоrаrеа uпоr produse рrоgrаm.

5. Сегiп!е gепегаlе
fa!6 de evaluatori

Репtru organizarea ;i dеsй9urаrеа examenului de calificare sunt constituite:
l. Comisia de еlаЬоrаrе а subiectelor pentru Examen
2, Comisia de ечаluаrе 9i саlifiсаrе

Comisia de еlаЬоrаrе а subiectelor pentru ехаmеп va еlаЬоrа subiecte pentru рrоЬеlе
de ечаluаrе in соrеsрuпdеrе cu finalit6lile prevбzute in documentele сurriсulаrе la

рrоgrаmчl respectiv 9i trebuie sй гйsрuпdё cumulativ чrmбtоаrеlоr сеriп{е:
- sб delinб ехреriеп!6 in activitatea ре саrе о evalueazй;

- sб delinб studii suреriоаrе de specialitate;

- sй delinй gгаd ;tiin{ific/didactic;
- sй cunoascД con|inutul сurriсuIа ргоgrаmului de fоrmаrе profesionalб tehnicб

specific domeniului de саlifiсаrе profesionalё certificati;
- sй dеliпй certificat саrе sб сопfirmе раrtiсiраrеа la сursчri de fоrmаrе continuЁ in

domeniul evaluёrii.
Comisia de ечаluаrе qi саlifiсаrе ча evalua cunoqtinlele, abilitatile, competenlele
candida{ilor qi va сопГеri саlifiсагеа согеsрuпzltоаrе in сопfоrmitаtе cu рrечеdеrilе
CNc.

6. Сеriп!е gепеrаlе
fata de atribuirea

Аtriьuirеа calificdrii se face de comisia
didactice qi rерrеzепtапli ai agen{ilor

de ечаluаге 9i саlifiсаrе constituita din саdrе
economici, арrоЬаtй рriп ordinul directorul

Standard de calificare: Asisteпl programalor
Nivel 4 CNCRM
Domeniul de fоrmаrе рrоiеsiопаlД: Elaborarea si апаliэа produselor program
АрrоЬаt рriп ОМЕСС пr. l867120l8 1,7



Nr.
сrt

Criterii Descriptori

саlifiсйгii institutiei de inv5!6mбnt. Activitatea comisiei este consemnatЙ in рrосеsе verbale,

рriп саrе se specificб rezultatele suslinerii рrоЬеlоr de ечаluаrе fiпаlй, semnate de

pгegedirite ;i mеmЬrii conrisiei gi se рёstrеаzб in аrhiча instituliei in саrе sa desЙ;urat
evaluarea. Ordinul de аtriЬuiге а calificйrii se emite de directorul instituliei in baza

deciziei Comisiei de evaluare 5i calificare, consemnatб рriп рrосеs уgдQq!_

Capitolul б.АSIGURАRЕА CALITATII

Calitatea programului de studii oferit de institu}iile prestatoare de servicii educalionale poate fi

evaluat intern Ei ехtеrп рriп standarde de acreditare, criterii qi indicatori de реrfоrmап!й. Evaluarea

iпtеrпб а calitёlii programului de fоrmаrе profesionalй se realizeazб de сйtrе structuri institulionale de

asigurare а calitalii, iar evaluarea ехtеrпi а calitalii se realizeazd de сйtrе Agenlia Nalional5 de

дsigurаrе а Calitйlii in Educa{ie qi Cercetare (ANACEC), precum Ei de alte structuri abilitate.

Asigurarea calitйlii formirii profesionale а дsistепtului programator este realizatй iп baza

standardelor nalionale de referin1l, а standardelor de acreditare Еi а Metodologiei de eyaluare ехlеrпd а

calitйlii |п vederea autorizdrii de fuпсliопаrе provizorie ;i acreditdrii programelor de studii Ei а
iпstitu|iilor de iпvd|dmdпt profesioпal lеhпiс, superior ;i cle formare сопtiпud, adoptatЙ рriп HG nr.616

din 18.05.2016.

Calitatea formёrii profesionale qi certificarea calificёrii este centratб ре rezultate се sunt exprimate

in cuno;tinle, competenle, valori Ei atitudini, саrе se oblin рriп раrсчrgеrеа qi finalizarea programului de

studii. Responsabil de asigurarea calit6lii рrоgrаmеlоr de fоrmаrе profesionalб este fiесаrе institulie

prestatoare de servicii educalionale, indiferent de statutul ei juridic qi este garantul calitalii fоrmйrii

profesionale а viitorului angajat in domeniu.

Calitatea fоrmбrii profesionale este asiguratй prin urmёtоаrеlе procese:

а) planificarea gi realizarea rezultatelor aEteptate ale iпчй!йrii;

Ь) monitorizar еа rezultatelor;

с) evaluarea iпtеrпй а rezultatelor;

d) evaluarea extern1 а rezultatelor.

Instituliile cu responsabilitali in asigurarea calitёlii iп iPT, рrесum ANACEC 9i МЕСС vor oferi

sprijin instituliilor de invilimAnt profesional tehnic iп procesul de asigurare а calitйlii, vor monitoriza gi

evalua extern calitatea, чоr valida rezultatele procesului de аutоечаluаrе internй 9i vor арrоЬа planul de

imbunйtйlire propus de instituliile evaluate.

Standard de calificare: Asisteпl programalor
Nivel 4 CNCRM
Domeniul de fоrmаrе рrоfеsiопаlД: Elaborarea si aпaliza produselor program
АрrоЬаt рriп ОМЕСС пr. l86712018 l8



PROFIL OCUPATIONAL
CALIFICAREA: ASISTENT PROGRAMATOR

(nivelul de calificare 4 CNC RM)

Elaborat de Grupul de luсru, aprobat prin Ordinul Ministrului educaliei, culturii gi

cercetйrii пr.991 din 26 iunie 20l8:

1. Todos Реtru, dr., prof. universitar, Academician al Academiei de ýtiinle Tehnice а

RomAniei, Universitatea Tehnicd а Moldovei;
2. Ваlап Stela, dr., conferenliar universitar, qefa Direcliei management academic qi

asigurarea calitalii, Universitatea Теhпiсй а Moldovei;
3. Obadn Liuba, director adjunct pentru instruire, рrоfеsоаrй discipline de iпfоrmаtiсй, GD

superior, Centrul de Excelen!6 in Informaticб qi Tehnologii Informafionale;
4. Poqtaru Апdrеi, director executiv, Compania Winify SRL;
5. Аrеmеsсu Yitalie, director tehnic, Compania Sava Soft SRL

Elaborat: 10.07.2018 - 20.08.2018

1. Referin{e
Specialitatea Programarea ;i апаlizа produselor program fасе parte din domeniul de

fоrmаrе бl3 Elaborarea ;i апаlizа produselor program (Nomenclatorul domeniilor de formare
profesionalй, al specialitйlilor gi calificйrilor pentru iпчй}йmбпtul profesional tehnic postsecundar

qi postsecundar nonterfiar,2015), iar са domeniu ocupalional, сопfоrm CORM 006-14, face

parte din subgrupa majorй З5: Теhпiсiепi iп iпfоrmаtiсd qi соmuпiса|ii, grupa de Ьаzб З51'2

Теhпiсiепi репtru asigurarea suportului tеhпiс репtru utilizatori, cu ocupalii de Ьаzй incluse iп
tabelul de mai jos. in acest tabel sunt indicate, de asemenea, profilurile ocupa{ionale similare,
definite in baza de e-competenle standardizate la nivel european (vezi SM SN 16234-1:20l6).

2. Descrierea ocupa{iei:
Asistentul programator, пivеlul 4 CNCRM / 2 е-СЕ раrtiсiрй la еlаЬоrаrеа algoritmului

programului, dacё este solicitat de сйtrе рrоgrаmаtоr; scrie/ codificё рrоgrаmе sau module de

proglam in limbajul de programare specificat de сйtrе programator sau inginerul de sistem,

testeazй module de рrоgrаm/ рrоgrаmе/ aplicalii cu date de test sau cu date reale,

implementeazй, sub coordonarea programatorului sau inginerului de sistem, programele/

aplicaliile ]а locul iп саrе чоr rula la beneficiar.

Referin{e CORM 00б-14 Referin(e: SM EN 16234-1:20|6

Nivel
сопfоrm
CNC RM

Dепumirеа ocupa{iilor de Ьаzй
Nivel е-

сF
Dепчmirеа ocupa{iilor de

bazб

Nivel4
CNC RM

35 l 20З Asistent programator

е-СF 2

Dezvoltator

35 l 1 01 Administrator sistem

documentar

Manager de conturi

351,204 Tehnician pentru suportul

tehnic al calculatoarelor
Specialist media digital

35i l02 Asistent pentru ana|iza

sistemelor de calculatoare

Spec alist de testare

Administrator de sisteme



Asistentul programator monitorizeazй folosirea соrесtй а programelor/ aplicaliilor de сйtrе
beneficiari /utilizatori, instruieqte utilizatorii pentru folosirea соrесtй а programului/ aplicaliei,
асоrdй asisten!ё utilizatorilor 1а necesitate.

Asistentul programator salveazй periodic ;i in situalii critice programele qi datele de test,

рйstrеаzй copiile de siguran!й ale рrоgrаmеlоr/ datelor salvate, restaureazб la nevoie рrоgrаmеlе/
datele salvate qi ii ajutй ре utilizatori sй-Ei rесuреrеzе informafiile.

Pentru а desЙgura activitбlile presupuse de ocupalie, asistentul programator comunicё
eficient cu progfamatorii, inginerul de sistem ;i administratorul de rе!еа, fа!й de саrе аrе pozilie
de subordonare, аrе о реrmапепtй рrеосuраrе pentru реrfес{iопаrеа propriilor реrfоrmап!е.

Procesul de lucru in cazul unui asistent рrоgrаmаtоr este corespunzбtor activitйlilor ре саrе le
dеsй;оаrй qi саrе sunt descrise in cadrul competenfelor specifice ocupaliei.
Principalele funclii indeplinite sunt urmйtоаrеlе :

- Elaborareaprogramului/ componentei aplicaliei software;

- Testarea qi implementarea programului/ aplicaliei;
- Asigurarea securitйlii programelor/ aplicafiilor, а datelor de test qi а suporturilor/

dispozitivelor de stocare;

- Asigurarea corectitudinii rezultatelor oblinute de рrоgrаm/ aplicalie;
- Instruirea qi asistarea beneficiarilor/ utilizatorilor programului/ aplicaliei;
- Asigurarea necesarului de componente qi materiale consumabile;
- Gestionarea dispozitivelor de stocare а рrоgrаmеlоr qi datelor de test.

Ocupalia implicй capacitйli de comunicare eficientй cu beneficiarii, analiEtii, programatorii,
ceilalli specialiqti IT, precum qi cu persoanele din structurile ierarhice de conducere ale
organizaliei.

De asemenea, trebuie respectate atAt standardele de protec{ie а mediului qi de securitate qi

s5nбtate in muпсй, а normelor generale de proteclie а muncii, precum qi aplicarea procedurilor
de calitate, песеsаrе pentru indeplinirea cu succes а activitйlilor.

3. Atribu{iile principale;i sarcinile de luсru specifice:
Persoana саrе stdpAne;te calificarca 35 ] 203 Дsistепt programator trebuie sй fie capabilб de

а indeplini urmйtоаrеlе:

Atribu{ii sarcini de luсru

Nivelul4 CNCRM / nivelul2 е-СF

1

рIапifiсаrеа
produsului

рrоgrаm (А4)

Definegte obiectivele рrimаrе ale produsului рrоgrаm
Identificй elementele de con{inut structurat ре categorii de interes,
produsul рrоgrаm сопfоrm cerinlelor formulate de client
Alege suportul de stocare а datelor

Identificё cerinlele tehnice hardware 9i software in conformitate cu
specificaliile tehnice ale produsului рrоgrаm
Gestioneazй solicitйrile de modificare а produsului program

Nivelul necesar de e-competen{d 2: Ас{iопеаzй sistematic in
vederea documentёrii elementelor produsului рrоgrаm

2.

рrоiесtаrеа
produsului

рrоgrаm (А6)

ЕlаЬоrеаzй algoritmul programului/componentei aplicaliei conform
logicii operaliilor pentru oblinerea rezultatelor cerute de рrоЬlеmй
Selecteazб limbajul de рrоgrаmаrе conform cerinlelor de proiectare

Identificй tipurile de utilizatori ale produsului рrоgrаm
proiecteazй structurile de date si construieste modele de structurй а



Atribu{ii sarcini de luсru
produsului ploglam in funclie de rezultatele analizelor prin
intermediul limbajelor de mоdеlаrе

Asigurй сй toate elementele de iпtеrfаlй vor ачеа funclionalitate

Nivelul necesar de e-competen!ё 2: Organizeazй proiectarea
gепеrаlй а produsului рrоgrаm

J.

Dezvoltarea
produsului

рrоgrаm (В.1)

ЕlаЬоrеаzё interfa{a aplicaliei сопfоrm cerinlelor clientului
Codificй structurile algoritmului in limbajul de рrоgrаmаrе
specificat
Utlllzeazб facilitбlile limbajului de рrоgrаmаrе in vederea

dezvoltйrii produsului рrо grаm

Monitorizeazй procesul de elaborare а programului/componentei

aplica!iei
Implementeazё, programul/ aplicalia
monitorizeazй funclionalitatea acestuia
implementare

la beneficiar/ utilizator
conform instrucliunilor

si
de

Aplicй arhitecturi software qi / sau hardware adecvate

Dezvoltб interfele pentru fiecare tip de utilizator, conform rolului Ei
nivelului de acces la produs

Consultй rezultatele dezvoltйrii produsului рrоgrаm cu
reprezentanlii utilizatorilor
Raportarea cauzelor се пu pot fi remediate persoanelor abilitate
Nivelul necesar de е-соmреtеп!й 2: Dezvoltй Ei valideazй sistematic
produsul рrоgrаm

4.

Integrarea
соmропепtеlоr

produsului

рrоgrаm (В.2)

Respectб cerin}ele hardware ;i software de integrare а

соmропепtеlоr produsului program

Integreazй componentele software sau modulele produsului intr-un

рrоgrаm existent sau complet nou

Ia in considerare compatibilitatea modulelor existente qi celor noi
pentru а asigura integritatea produsului рrоgrаm, interoperabilitatea
acestuia ;i securitatea informaliilor
Evalueazй funclionalitatea produsului рrоgrаm inainte, in timpul gi

dupй integrarea componentelor

Identific5 9i inregistreazб activitatile, problemele Ei mйsurile

corective legate de intre{inere

Vеrifiсё dасй capacitйlile qi eficienla componentelor integrate

corespund specifi caliilor
Nivelul necesar de е-соmреtеп!й 2: Identificй compatibilitatea
сеriп!еlоr hardware Ei software la integrarea componentelor,

documenteazбabaterlle si activitatile de remediere а erorilor

5.

Testarea
produsului

рrоgrаm (В.3)

StabileEte planul de testare in сопсоrdапfй cu documentatia
produsului рrоgrаm
Schileazй documentalia referitoare la procesul gi rezultatele testйrii
produsului program

Aplicй tehnici Ei instrumente de testare а produsului рrоgrаm



Atribu{ii sаrсiпi de luсrч

Testeazй accesibilitatea produsului program pentru diver;i

utilizatori
ЕlаЬоrеаzй Ei executй proceduri sistematice de testare pentru

produsul рrоgrаm pentru а asigura respectarea specificaliilor de

proiectare

Efectueazё teste de securitate qi integritate а datelor

ЕlаЬоrеаzё documente qi rароаrtе а procesului de testare

Nivelul necesar de e-competen!6 2: Organizeazй procesul de testare

а produsului рrоgrаm, testeazй potenlialele vulnerabilitйli ale

acestuia, inregistreazй qi docum епtеаzб rezultatele testйrii

6.

ЕlаЬоrаrеа
documentaliei

produsului

рrоgrаm ( (В.5)

Раrtiсiрй la elaborarea documentaliei, се descrie funcliile qi

caracteristicile produsului рrоgrаm
Selecteazй stilul 9i instrumente adecvate pentru elaborarea

materialelor de prezentare а produsului program

Menline/actualizeazб coerenla documentaliei in rароrt сu

facilitalile produsului

Nivelul necesar de е-соmреtеп!й 2: Asigur1 faptul сй funcliile ;i
caracteristicile sunt documentate corespunzltor

7.

Suportul /Asisten{a
tehnicй а

utilizatorilor (С.1)

Identificё cerinlele hardware 9i software ale pentru instalarea

componentelor produsului program

Interaclioneazй eficient cu utilizatorii in vederea stabilirii rolurilor
grupurilor de utilizatori ai aplicaliei
Апа|izеаzб, qi raporteazб cauzele apariliei еrоrilоr hardware ;i
software in procesul de implementare а aplicaliei

Instruirea utilizatorilor in чеdеrеа utilizёrii produsului program

Nivelul necesar de е-соmреtеп!б 2: Comunicй сu utilizatorii

produsului рrоgIаm in vederea identificlrii problemelor de utilizare,

а soluliilor ;i а posibilelor efecte secundare. inTegistreazб, qi

urmбrеqtе рrоЬlеmе de la aparilie pin5la eliminare

8.
Managementul

рrоЬlеmеlоr (С.4)

Identificй originea defecfiunilor componentelor hardware qi

software, intreprinde mйsuri pentru atenuarea efectelor acestora

Бt*ttr. d"r""rt*ea ulterioarб а produsului programe realizat prin

sisteme de control, inclusiv а documentaliei aplicaliei

Elimina inconsistenlele care араr in timpul creйrii produsului

рrоgrаm pentru а preveni riscul apariliei de erori iп functionarea

acestuia

bnalizeazб Ei remediazй mesajele de disfunclionalitate Sau

neconformitate apйrute la implementarea produsului рrоgrаm

Implementeazй indrumat de administrator modificйrile asupra

produsului рrоgrаm
шiчеьt песеsаr de е-соmреtеп!й 2: Identiгrcё qi clasificб tipurile de

incidente qi iпtrеruреrilе de servicii. inTegistreazй incidentele care

le imparte iп cauze qi solulii

9. Marketing digital Арliсй principii fundamentale ale marketingului digital



Atribu{ii sarcini de luсrч
(D.I2) Planificй strategii ;i еlаЬоrеаzй planuri de marketing digital

Aplicй tehnici de comunicare Ei рrоmочаrе а produselor qi

serviciilor companiei рriп intermediul canalelor online (site web,

blog, forumuri, relele de socializare, site-uri informalionale, email,
Ьаппеrе, bookmarking etc)

Nivelul necesar de е-соmреtеп!й 2: Inlelege gi aplicE strategiile de

marketing digital pentru а dezvolta un plan de marketing digital
integrat qi eficient in vederea promovйrii produselor ;i serviciilor
companiei

10.

Managementul
proiectelor;i al
portofoliilor de
proiecte (Е.2)

Identificй factorii de succes qi riscurile asociate cu dezvoltarea
proiectelor software

Precizeazб, rolul ;i scopul managementului de proiect сопfоrm
cerinlelor formulate fа!й de produsul final
Redacteazй specifi caliile de proiect

Planific5 etapele qi procesele din cadrul ciclului de via!й al unui
proiect

Utlllzeaza tehnicile de planificare ;i de management а proiectelor
software

Aplicё instrumentarul specializat de planificare, monitorizare qi

gestionare а proceselor de proiectare, dezvoltarea, testare qi

implementare а produselor software а pёrlilor interesate

Nivelul necesaI de e-competen!й 2: Inlelege qi арliсй principii de

management al proiectelor, metodologii, instrumente qi procese

pentru а gestiona proiecte

11.

Gestionarea
securitй{ii

informa{iilor (Е.8)

Рйstrеаzй in condilii de si gurап!й i storicul рrо gramului/aplicafiei

Define;te planul de execulie а copiilor de siguranla/ backup-urilor
produsului program

Efectueazй operalii de salvare/restaurare cu periodicitate impusй de

importanla datelor

P6streazй in condilii de

stocare а datelor pentru а

modifi carea conlinutului

securitate suporturile/dispozitivele
evita distrugerea Гlziсб,, рiеrdеrеа

de

Sau

Monitorizeazб securitatea conexiunilor рriп rе!еа qi proteclia
antivirus
Рйstrеаzй in condilii de siguran!й istoricul dezvoltarii qi actualizйrii
produsului рrоgrаm
Respect6 cu strictele regulile de securitate privind accesul la
echipamente qi date, stabilite de persoana abilitatй cu securitatea

datelor

Verificй periodic permisiunile de acces la resursele partajate pentru

соrеsрuпdеrеа regulilor de securitate intemй ale companiei

Reface produsul рrоgrаm iп caz de deteriorare

Implementeazi politica companiei privind securitatea informaliilor
Апа|izеаzб calitalile critice аlе companiei ;i identifica deficienlele
gi vulnerabilitalile la un atac nedorit



Atribu{ii sarcini de luсru
Nivelul necesar de е-соmреtеп!й
pentru а identifica vulnerabilitйlile
produsului рrоgrаm

2: sсапеаzй sistematic mediul

;i ameninlirile asupra securitйlii

4. Nivelurile de educa{ie qi calificare:
- Studii profesionale tehnice post secundare
- Nivelurile de calificare сопfоrm CNC RM: 4

5. Calit5{iprofesionale:
Calificare in domeniu; Responsabilitate; Obiectivitate; Punctualitate; Atenlie la detalii;
Соореrаrе; Adaptabilitate/Flexibilitate; Gfindire analiticй; Inovare; Inifiativй;
Realizare/Efort; Independen!й; Integritate; Rezisten{й la stres; Реrsечеrеп!й; Conducere;
Inteligen!й emofionalй; Orientare socialй; Grija pentru alte persoane; Abilitйli de lucru in
echipй; Diplomalie.

б. Cunoqtin{e;iabilitn{i:
- Cunoaqterea legislaliei саrе reglementeazй domeniul TIC
- Posedй capacitйli de а utiliza calculatorul in domeniul sйu de activitate
- Estimeazй ordinea рriоritйlilоr in solulionarea diferitor situalii profesionale
- Cunoa;te terminologia de specialitate
- Posedй abilitali analitice, de rezolvare а рrоЬlеmеlоr , de luare а deciziilor, practice,

organizatorice, de oomunicare, de muпсй cu sisteme informatice qi tehnice, de
gestionare а resurselor, de proteclia mediului, de proteclie а vielii, de dezvoltare
durabilй.

7. Instrumente, utilaj ;i materiale:
Tehnicй de calcul cu soft-uri aplicative necesare activitatilor de proiectare, rароrtате etc.

pentru indeplinirea obligaliunilor de muncй.

8. Tendin{e qi рrеосuрйri de viitor:
- Participarea la activitali de instruire qi perfec{ionare profesionalй
- Autoinstruirepermanentd
- Participarea la pIograme de schimb de ехреriеп!й intre subdiviziuni, companii qi

intreprinderi de profil
- Participarea la рrеzепtйri ;i expozilii de dezvoltare qi saloane de inventicй
- Studierea literaturii de specialitate
- Analiza qi implementarea поutйlilоr in domeniul TIC

9. Ocupa{ii similareo сопfоrm CORM 00б-14

Nivel сопfоrm CNC RM Dепчmirеа ocupa{iilor de Ьаzi

Nivel4 CNC RM

З5 1 20З Asistent programator

351101 Admin strator sistem documentar

з5|204 Tehnic an pentru suportul tehnic al calculatoarelor
351 l02 Asistent pentru апаlizа sistemelor de calculatoare


